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INTRODUKTION
Modellen som presenteras här lyfter fram en ny sektorsöverskridande 
process mellan civilsamhället, näringslivet och den offentliga sektorn, 
för en mer inkluderande arbetsmarknad. Den handlar om hur man kan 
närma sig varandra och se styrkan i vad olika sektorer har att erbjuda, 
I|U�DWW�WLOOVDPPDQV�VNDSD�HQ�VDPKlOOVI|UlQGULQJ��'HW�¿QQV�PnQJD�YLQVWHU�
i att samverka över sektorsgränser, som till exempel att man genom 
NXQVNDSV|YHUI|ULQJ�¿QQHU�Q\D�VlWW�DWW�O|VD�NRPSOH[D�SUREOHP��InU�XW|NDGH�
insikter och perspektiv, samt ett större nätverk.
 
'HW�¿QQV�ÀHUD�LQLWLDWLY�L�6YHULJH�VRP�KDU�DUEHWDW�PHG�VHNWRUV|YHUVNULGDQGH�
projekt för arbetsmarknadsinkludering.1 
Denna modell beskriver en ny arbetsprocess som gör att dessa initiativ kan 
skalas upp. Modellen är ett sätt för olika sektorer att närma sig varandra, och 
att initiera nya projekt, där aktörerna samtidigt kan arbeta mot sina egna 
LQWHUQD�PnO��'HQ�EHVNULYHU�RFNVn�HQ�PHWRG�VRP�NDQ�VNDSD�Q\D�O|VQLQJDU�Sn�
UHGDQ�EH¿QWOLJD�XWPDQLQJDU�
 
'HW�lU�I|UVW�QlU�GH�ROLND�VHNWRUHUQD�VHU�YDUDQGUD�VRP�HQ�WLOOJnQJ��HQ�
MlPE|UGLJ�DNW|U��VRP�VDPYHUNDQ�NDQ�JH�OnQJVLNWLJD�RFK�KnOOEDUD�HIIHNWHU�L�
samhället.  

1 För att nämna några: MIM Kunskapscentrum i Göteborg (Arbete Rätt Fram), Rädda 
Barnens Initiativ (Ung Kraft), Stadsmissionen (Unga i jobb), Värmdö Kommun (Jobb prepp), Nordisk 
Kompetens (Framtidshoppet).

INTRODUKTION

VEM ÄR MODELLEN TILL FÖR?

0RGHOOHQ�lU�XWIRUPDG�I|U�DWW�NXQQD�DQYlQGDV�DY�LQLWLDWLY�RFK�DNW|UHU�IUnQ�
civilsamhället, offentlig sektor eller näringslivet och erbjuder konkreta sätt 
I|U�DWW�KLWWD�O|VQLQJDU�Sn�KXU�GH�ROLND�VHNWRUHUQD�NDQ�VDPDUEHWD�I|U�HQ�|NDG�
DUEHWVPDUNQDGVLQNOXGHULQJ��'HQ�NDQ�DQYlQGDV�Sn�ORNDO��UHJLRQDO�RFK�QDWLRQHOO�
QLYn�RFK�DQSDVVDV�HIWHU�ROLND�YHUNVDPKHWHU�

HUR SKA MAN LÄSA MODELLEN?

,�PDWHULDOHW�¿QQHU�QL�NXQVNDS��LQVSLUDWLRQ�RFK�VW|G�I|U�HU�VDP�YHUNDQ��$QYlQG�
GHQ�|YHUJULSDQGH�ELOGHQ�DY�VDPYHUNDQVPRGHOOHQ�RFK�IUnJRUQD�VRP�¿QQV�XQGHU�
de sju punkterna, när ni arbetar fram samverkansprocessen. 

³7KH�GH¿QLWLRQ�RI�LQVDQLW\�LV�GRLQJ�WKH�VDPH�WKLQJ�
over and over and expecting different results.”

��$OEHUW�(LQVWHLQ
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VERKTYG FÖR ATT HITTA OCH ARBETA FÖR ETT 
GEMENSAMT SYFTE

IDENTIFIERA BEHOV OCH LÖSNINGAR

*HQRP�DWW�XWJn�IUnQ�GHQ�HJQD�YHUNVDPKHWHQV�EHKRY�RFK�PnO�NDQ�DUEHWHW�
starta oberoende av andra aktörer. När de egna behoven är formulerade 
NDQ�PDQ�E|UMD�WLWWD�Sn�ROLND�O|VQLQJDU�I|U�KXU�EHKRYHQ�NDQ�P|WDV��*HQRP�
att inkludera externa samverkande partners, som kompletterar den egna 
YHUNVDPKHWHQV�PHWRGHU��NDQ�GHWWD�L�VLQ�L�WXU�OHGD�WLOO�DWW�O|VD�GHW�LGHQWL¿HUDGH�
EHKRYHW��1lU�ROLND�DNW|UHU�ELGUDU�PHG�VLQ�VSHFL¿ND�NRPSHWHQV�RFK�NXQVNDS�
VNDSDV�EUD�I|UXWVlWWQLQJDU�I|U�OnQJVLNWLJD�O|VQLQJDU��'HW�ELGUDU�lYHQ�WLOO�EUD�
förutsättningar för att alla aktörer blir likvärdiga i samverkan, eftersom de 
bidrar med nya perspektiv och lösningar till varandras utmaningar.

/nQJVLNWLJD�RFK�KnOOEDUD�O|VQLQJVDOWHUQDWLY�NDQ�LQLWLDOW�YDUD�VYnUD�DWW�
LGHQWL¿HUD��2IWD�V|NHU�PDQ�HIWHU�GLUHNWD�RFK�RPHGHOEDUD�VnGDQD��)|U�DWW�
LGHQWL¿HUD�Q\D�O|VQLQJDU�RFK�WLOOYlJDJnQJVVlWW�lU�GHW�DQYlQGEDUW�DWW�VWlOOD�VLJ�
IUnJRU�VRP�KMlOSHU�WLOO�DWW�WLWWD�ERUWRP�LQYDQGD�P|QVWHU�RFK�PHWRGHU��

ETT SYFTE SOM RAM FÖR OLIKA MÅL 
8WJnQJVSXQNWHQ�I|U�DWW�LQLWLHUD�HWW�VDPYHUNDQVSURMHNW�NRPPHU�IUnQ�GH�
PnO�VRP�VlWWV�DY�HQ�DNW|U��VDPW�JHQRP�DWW�¿QQD�Q\D�O|VQLQJDU�WLOO�KXU�
PDQ�NDQ�P|WD�GHWWD�PnO��0DQ�EHK|YHU�YDUD�|SSHQ�I|U�ROLND�O|VQLQJDU��
PHWRGHU�RFK�DUEHWVVlWW��2OLND�PnO�NDQ�WLOO�V\QHV�YDUD�PRWVWULGLJD��PHQ�
WLOOVDPPDQV�ELOGDU�GH�HWW�VW|UUH�V\IWH��(Q�DNW|U�NDQ�WLOO�H[HPSHO�KD�VRP�
PnO�DWW�P|WD�DQVWlOOQLQJVEHKRYHW��HQ�DQQDQ�DWW�In�XW�HQ�YLVV�PnOJUXSS�Sn�
arbetsmarknaden. Tillsammans bildar arbetet ett gemensamt syfte, vilket 
lU�DWW�In�XW�PlQQLVNRU�L�DUEHWH��'HW�lU�L�P|WHW�PHOODQ�ROLND�PnO�RFK�PHWRGHU�
VRP�Q\D�O|VQLQJDU�NDQ�XSSVWn��2OLNKHWHU�L�DUEHWVVlWW�VHV�Gn�VRP�VW\UNRU�I|U�
DWW�Qn�HWW�JHPHQVDPW�V\IWH��(WW�VnGDQW�SHUVSHNWLY�J|U�DWW�VDPYHUNDQVSURMHNW�
NDQ�LQLWLHUDV�IUnQ�DNW|UHU�LQRP�DOOD�ROLND�VHNWRUHU�

(WW�JHPHQVDPW�V\IWH�KDU�ÀHUD�I|UGHODU��MlPI|UW�PHG�HWW�JHPHQVDPW�PnO��'HW�
WLOOnWHU�ROLND�DNW|UHU�DWW�IRUWVlWWD�IRNXVHUD�Sn�DWW�P|WD�VLQD�PnO��PHQ�PHG�
HQ�I|UVWlUNW�I|UVWnHOVH�RFK�NXQVNDS�I|U�LQWHUVHNWLRQDOLWHW��'HWWD�V\QOLJJ|U�
ROLND�DVSHNWHU�DY�KXU�HWW�SUREOHP�RFK�GHVV�O|VQLQJDU�KlQJHU�LKRS��)|U�DWW�
lyckas behövs ett agilt arbetssätt som öppnar för nya innovativa sätt att lösa 
XWPDQLQJDUQD�Sn�
 FRÅGOR ATT STÄLLA SIG: 

• 9LONHW�lU�EHKRYHW�VRP�PnVWH�P|WDV"�

• 9DG�¿QQV�GHW�I|U�ROLND�O|VQLQJVDOWHUQDWLY�RFK�KXU�NDQ�PDQ�Jn�WLOOYlJD�
I|U�DWW�P|WD�GHWWD�EHKRY"

• 9DG�VDNQDV�I|U�DWW�NXQQD�P|WD�GHWWD�EHKRY"�

• Vilka aktörer och initiativ har kunskap/erfarenhet/resurser för att 
VW|WWD�GHW�XSSVDWWD�PnOHW"

• 9LOND�DQGUD�DNW|UHU�KDU�VDPPD�HOOHU�OLNQDQGH�EHKRY"

• 9LONHQ�DNW|U�NDQ�P|WD�HU�YHUNVDPKHWV�LGHQWL¿HUDGH�EHKRY"�7LOO�
H[HPSHO��DQVWlOOQLQJVEHKRY�Sn�HWW�I|UHWDJ�P|WV�DY�HQ�PnOJUXSSV�
EHKRY�DY�In�HQ�DQVWlOOQLQJ��

ETT SYFTE SOM RAM FÖR OLIKA MÅL
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IDENTIFIERA MÅLGRUPPER OCH MÅLGRUPPENS OLIKA BEHOV OCH 
FÖRUTSÄTTNINGAR

)|U�DWW�J|UD�VDPYHUNDQ�Vn�HIIHNWLY�VRP�P|MOLJW�EHK|YHU�SURMHNWHW�EHJUlQVDV�
WLOO�HQ�HOOHU�HWW�InWDO�PnOJUXSS��'HWWD�NDQ�VNH�Sn�ROLND�VlWW��0nQJD�JnQJHU�
¿QQV�GHW�UHGDQ�HQ�LGHQWL¿HUDG�PnOJUXSS�KRV�FLYLOVDPKlOOHW��PHQ�GHW�
JnU�RFNVn�DWW�EHVWlPPD�PnOJUXSSHQ�XWLIUnQ�SURMHNWHWV�ROLND�PnO�RFK�
gemensamma syften. 

)|U�DUEHWVPDUNQDGVLQNOXGHULQJ�lU�WLOO�H[HPSHO�JUXSSHQ�³DUEHWVO|VD´�HQ�
DOOGHOHV�I|U�VWRU�PnOJUXSS�DWW�LQYROYHUD�L�HWW�RFK�VDPPD�SURMHNW��HIWHUVRP�
GHW�LQWH�lU�HQ�KRPRJHQ�JUXSS�GlU�DOOD�lU�L�EHKRY�DY�VDPPD�VW|G��'HW�¿QQV�
inte en övergripande, generell lösning för alla som är arbetslösa, utan varje 
SURMHNW�EHK|YHU�XWIRUPD�YHUNVDPKHWHQ�XWHIWHU�VLQ�LGHQWL¿HUDGH�PnOJUXSSV�
kapacitet, förutsättningar och behov. 

(Q�JRG�NlQQHGRP�RFK�NXQVNDS�RP�PnOJUXSSHQ�lU�HQ�DY�JUXQGVWHQDUQD�L�
SURMHNWHW��,QYROYHUD�PnOJUXSSHQ�L�SURMHNWHWV�XWI|UDQGH�UHGDQ�Sn�HWW�WLGLJW�
VWDGLH��I|U�DWW�YDUD�VlNHU�Sn�DWW�GHUDV�EHKRY�RFK�I|UXWVlWWQLQJDU�O\IWV��
Civilsamhället är ofta den aktör som har en nära, personlig kontakt med 
LQGLYLGHUQD�L�PnOJUXSSHQ��RFK�NDQ�GlUI|U�HUEMXGD�EU\JJDQ�VRP�EHK|YV�L�
HQ�VHNWRUV|YHUVNULGDQGH�VDPYHUNDQ��)|UHWDJHQ�RFK�GHQ�RIIHQWOLJD�VHNWRUQ�
KDU�WLOOJnQJ�WLOO�DUEHWVWLOOIlOOHQD��VDPW�VWUXNWXUHU�VRP�NDQ�KMlOSD�HOOHU�VW|WWD�
SHUVRQHUQD�XW�Sn�DUEHWVPDUNQDGHQ��

(Q�KnOOEDU�DUEHWVPDUNQDG�lU�OnQJVLNWLJ��(Q�YLNWLJ�I|UXWVlWWQLQJ�lU�DWW�VW|GHW�
RFK�I|UVWnHOVHQ�I|U�HQ�PnOJUXSS�LQWH�HQEDUW�KDQGODU�RP�DWW�VW|WWD�GHP�WLOO�
HQ�DQVWlOOQLQJ��XWDQ�lYHQ�DWW�GH�EHKnOOHU�DQVWlOOQLQJHQ��'HWWD�OnQJVLNWLJD�
HQJDJHPDQJ�NRPPHU�GHOV�IUnQ�PnOHQ�L�VLJ��PHQ�lYHQ�IUnQ�GHQ�GMXSDUH�
I|UVWnHOVHQ�I|U�PnOJUXSSHQ�

ETT SYFTE SOM RAM FÖR OLIKA MÅL

FRÅGOR ATT STÄLLA SIG NÄR MÅLGRUPPEN/ERNA IDENTIFIERAS:

• 9LONHQ�YLOND�PnOJUXSSHU�KDU�SURMHNWHWV�ROLND�VDPYHUNDQVSDUWQHU�
LGHQWL¿HUDW�XWHIWHU�EHKRY�RFK�PnO"

• 9DG�lU�PnOJUXSSHQV�VSHFL¿ND�XWPDQLQJDU��EHKRY�RFK�VW\UNRU"

• )LQQV�GHW�ODJDU�HOOHU�DQGUD�UHVWULNWLRQHU�VRP�KLQGUDU�PnOJUXSSHQ�DWW�
Sn�HJHQ�KDQG�NRPPD�XW�Sn�DUEHWVPDUNQDGHQ"�(OOHU�¿QQV�GHW�ODJDU�
HOOHU�UHVWULNWLRQHU�VRP�GHW�JlOOHU�I|U�I|UHWDJHQ�DWW�I|UVWn�HOOHU�P|WD�I|U�
DWW�KLWWD�DUEHWVNUDIWHQ"�

• )LQQV�GHW�WLOOUlFNOLJW�PHG�NXQVNDS�RP�PnOJUXSSHQV�EHKRY�I|U�DWW�
VDPYHUNDQVDNWLYLWHWHU�VND�NXQQD�YDUD�HIIHNWLYD�I|U�MXVW�GHP"

• Vad händer om yttre omständigheter ändrar förutsättningarna för 
PnOJUXSSHQ"

• +XU�RFK�L�YLONHQ�RPIDWWQLQJ�LQYROYHUDV�PnOJUXSSHQ�L�XWIRUPQLQJHQ�DY�
SURMHNWHWV�VW|GLQVDWVHU�RFK�DNWLYLWHWHU"

• +XU�DQSDVVDV�VW|GHW�|YHU�WLG"

• Hur anpassar man strukturer i rekryteringsprocesser som leder till ett 
VWDELOW�VW|G�I|U�PnOJUXSSHQ�|YHU�WLG"
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IDENTIFIERA SAMVERKANSPARTER UTIFRÅN OLIKA KOMPETENSER 
OCH FÖRUTSÄTTNINGAR 

(IWHUVRP�GHQQD�PRGHOO�ULNWDU�VLJ�WLOO�VHNWRUV|YHUVNULGDQGH�VDPYHUNDQ��lU�
det en förutsättning att söka efter samverkansparter i andra sektorer än 
den egna. Börja med att först kartlägga hur kunskapen ser ut i den egna 
organisationen, för att därefter undersöka vilka andra initiativ och aktörer 
VRP�¿QQV��VRP�NDQ�VWlUND�SURMHNWHW�PHG�GHQ�H[SHUWLV�VRP�EHK|YV��
 
1lU�PDQ�LGHQWL¿HUDU�VLQD�VDPYHUNDQVSDUWHU��E|U�PDQ�WLWWD�HIWHU�DNW|UHU�VRP�
NDQ�NRPSOHWWHUD�HQV�HJQD�EHKRY�Sn�Q\D�VlWW�RFK�PHG�Q\D�PHWRGHU��6W\UNDQ�
RFK�XWPDQLQJHQ�OLJJHU�L�DWW�DNW|UHU�IUnQ�ROLND�VHNWRUHU�EnGH�VW\UV�RFK�GULYV�DY�
ROLND�LQWUHVVHQ��ROLND�LQJnQJDU�RFK�ROLND�DUEHWVVlWW��'HW�lU�VWUlYDQ�DWW�XSSQn�
ROLND�PnO�LQRP�VDPPD�VDPKlOOVRPUnGH�VRP�VNDSDU�V\IWHW��RFK�VRP�KnOOHU�
VDPPDQ�SURMHNWHW��6DPPD�VWUlYDQ�VW\U�GH�ROLND�SURFHVVHUQD�

$WW�VH�GH�ROLND�VHNWRUHUQD�VRP�OLNYlUGLJD�UHVXUVHU�lU�HQ�YLNWLJ�DVSHNW��Gn�
samverkan mellan aktörerna ger en mer komplett sammansättning av 
kompetens, perspektiv och kapacitet. Den möjliggör förutsättningar att bygga 
PnOLQULNWDGH�DUEHWVVlWW��VRP�RFNVn�JHU�HIIHNWHU�L�VDPKlOOHW��

%HURHQGH�Sn�VDPPDQVlWWQLQJHQ�RFK�GH�PnO�PDQ�KDU�I|U�VLQ�HJHQ�
verksamhets medverkan i samverkansprojektet, behöver inte alla aktörer 
YDUD�OLNYlUGLJW�LQYROYHUDGH�L�GHQ�RSHUDWLYD�SURFHVVHQ��(Q�I|UXWVlWWQLQJ�lU�
dock att alla aktörer i den initiala samverkansgruppen har möjligheten att 
SnYHUND�VWUDWHJLVND�EHVOXW�OLND�P\FNHW��'HWWD�I|U�DWW�NXQQD�JDUDQWHUD�DWW�DOOD�
sektorers perspektiv är representerade i processen.
 
(Q�IUDPJnQJVULN�RFK�HIIHNWLY�VDPYHUNDQ�E\JJHU�Sn�HQ�PHGYHWHQKHW�RP�
samverkansparternas förutsättningar, interna kulturer och resurskapacitet. 
$WW�WD�EHVOXW�RP�P|MOLJKHWHU�RFK�EHJUlQVQLQJDU��JlUQD�L�DYWDO��lU�HQ�YLNWLJW�
förutsättning för att alla aktörer ska kunna arbeta effektivt. Ju mer arbete 
VRP�J|UV�I|U�DWW�I|UElWWUD�NXQVNDS�LQWHUQW��GHVWR�PHU�IUDPJnQJVULN�NDQ�GHQ�
externa samverkansprocessen bli. 

ETT SYFTE SOM RAM FÖR OLIKA MÅL

FRÅGOR ATT STÄLLA INNAN MAN STARTAR 
SAMVERKAN TILLSAMMANS:

Föreställningar och attityder

• Blir man automatiskt den drivande aktören för att man har initierat 
VDPYHUNDQ�HOOHU�NDQ�HQ�DQQDQ�DNW|U�WD�GHQ�UROOHQ"

• 9LONHQ�W\S�DY�MlPYLNW�PHOODQ�GH�VDPYHUNDQGH�SDUWHUQD�VND�¿QQDV"

• Behöver alla samverkande parter vara operativt/strategiskt 
LQYROYHUDGH"

• Vilket nätverk och stöd som kan gagna projektet tar aktörerna med 
VLJ�"

• 9LOND�I|UXWVlWWQLQJDU�RFK�EHJUlQVQLQJDU�¿QQV�KRV�GH�ROLND�
VDPYHUNDQGH�SDUWHUQD"

• Vad, och i vilken omfattning, är parterna beredda att kompromissa 
RP"

• 8QGHU�YLOND�SROLF\V�DUEHWDU�GH�ROLND�SDUWHUQD"

• +DU�DOOD�HWW�JHPHQVDPW�VSUnN�RFK�NXOWXU"�

• %|U�PDQ�KD�HQ�JHPHQVDP�NRPPXQLNDWLRQ"

• Är det viktigt att i vissa sammanhang ha en gemensam identitet och 
XQGHU�YLOND�RPVWlQGLJKHWHU�lU�GHW�L�VnGDQD�IDOO�DQYlQGEDUW" 

Risker och tidsaspekter 

• Vilka är riskerna för de olika aktörerna och hur arbetar parterna med 
WDQNH�Sn�GHVVD"

• 9LONHQ�WLGVSHULRG�lU�SODQHUDG�I|U�VDPYHUNDQ�RFK�XQGHU�KXU�OnQJ�WLG�
LQYHVWHUDU�DOOD�UHVXUVHU�L�GHWWD�DUEHWH"

• +XU�VlNHUVWlOOHU�SDUWHUQD�DWW�PDQ�NDQ�DUEHWD�OnQJVLNWLJW�PHG�
VDPYHUNDQ"� 

Ekonomiska förutsättningar 

• +XU�VHU�GH�HNRQRPLVND�I|UXWVlWWQLQJDUQD�XW�I|U�LDWW�QJn�L�VDPYHUNDQ"�

• )LQQV�HQ�¿QDQVLHOO�PRGHOO�XQGHU�YLONHQ�SDUWHUQD�P|WV"

• 9LOND�W\SHU�DY�UHVXUVHU�¿QQV��I|UXWRP�HNRQRPLVND�PHGHO"

Baserat på svaren av ovanstående frågor

• Upprätta avtal som säkerställer parternas överenskommelser

• 8SSUlWWD�HQ�SURMHNWSODQ�EDVHUDG�Sn�VDPYHUNDQVSDUWQHUV�VW\UND��
kompetens och kapacitet
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NÄTVERK
(WW�QlWYHUN�lU�KlU�GH¿QLHUDW�VRP�ROLND�DNW|UHU�VRP�NDQ�HUEMXGD�NXQVNDS��
NRPSHWHQVHU�RFK�NRQWDNWHU�VRP�VW|G�I|U�DWW�XSSQn�HWW�YLVVW�PnO��
6DPYHUNDQVPRGHOOHQ�E\JJHU�Sn�DWW�PDQ�VDPODU�Q\�NRPSHWHQV��KLWWDU�Q\D�
WLOOYlJDJnQJVVlWW�RFK�VNDSDU�Q\D�P|MOLJKHWHU�I|U�DWW�PnOJUXSSHQ�VND�NXQQD�WD�
VLJ�LQ�Sn�DUEHWVPDUNQDGHQ��'HW�KDQGODU�RP�DWW�EnGH�WD�WLOOYDUD�RFK�IUDPI|UDOOW�
bygga ett kontaktnät som samlas kring det gemensamma syftet. 

5HGDQ�QlU�PDQ�JnU�LQ�L�HWW�VDPYHUNDQVSURMHNW�KDU�HWW�LQLWLDOW�QlWYHUN�ELOGDWV��
'H�VDPYHUNDQGH�DNW|UHUQD�KDU�RIWD�RFNVn�HWW�EH¿QWOLJW�QlWYHUN�PHG�VLJ�LQ�
L�SURMHNWHW��(Q�RPIDWWDQGH�DQDO\V�RFK�NDUWOlJJQLQJ�DY�YLOND�NRQWDNWHU�RFK�
NRPSHWHQVHU�PDQ�KDU�VNHU�EnGH�LQGLYLGXHOOW�KRV�UHVSHNWLYH�DNW|U��L�GHQ�HJQD�
behovs- och lösningsanalysen, samt gemensamt i samverkansgruppen. 
6DNQDV�GHQ�PnOXSSI\OODQGH�NXQVNDSHQ�VRP�EHK|YV�LQRP�SURMHNWHW�InU�PDQ�
söka kompetenser, erfarenheter eller kontakter hos andra externa aktörer. 

$WW�E\JJD�HWW�QlWYHUN�LQQHElU�DWW�PDQ�E\JJHU�UHODWLRQHU�PHG�DQGUD��XWDQ�
att det för den sakens skull ger en omedelbar utdelning för projektets eller 
DNW|UHUQDV�PnO��'HW�KDQGODU�RP�DWW�JH�RFK�WD��3n�Vn�VlWW�NDQ�YLGDUH�UHODWLRQHU�
XWYHFNODV�L�HWW�OlQJUH�SHUVSHNWLY��1lU�DNW|UHU�IUnQ�ROLND�VHNWRUHU�JnU�VDPPDQ�
L�HWW�JHPHQVDPW�SURMHNW�ELOGDV�HQ�VSHFL¿N�EDQN�DY�NXQVNDS��NRPSHWHQV�RFK�
kontakter. Det är samverkansprojektets samlade kunskap och erfarenhet av 
hur de olika sektorerna fungerar operativt och strategiskt som gör projektet 
mer effektivt. Genom att bygga ett nätverk binder man till sig vidare 
NXQVNDS��NRQWDNWHU�RFK�P|MOLJKHWHU�EnGH�I|U�SURMHNWHWV�PnOJUXSS��PHQ�lYHQ�
I|U�DQGUD�PnOJUXSSHU�RFK�LQLWLDWLY��HIWHUVRP�HUIDUHQKHWHU�RFK�NRQWDNWHU�GHODV��

NÄTVERK

VERKTYG FÖR ATT BYGGA ETT NÄTVERK

• Kartlägg vilka kompetenser, kunskaper, erfarenheter och kontakter 
VRP�¿QQV�LQWHUQW�LQRP�GH�VDPYHUNDQGH�RUJDQLVDWLRQHUQD�

• Kartlägg vilka kunskaper, kompetenser, erfarenheter eller kontakter 
VRP�¿QQV�KRV�H[WHUQD�DNW|UHU��

• *|U�HQ�RPYlUOGVDQDO\V�JHQRP�DWW�XWJn�IUnQ�SURMHNWHWV�LGHQWL¿HUDGH�
EHKRY��7LWWD�Sn�DQGUD�DNW|UHU�RFK�ROLND�QlWYHUN�RFK�VH�RP�GHW�¿QQV�
värdefull kunskap som kan möta era behov. 

• 9nJD�WlQND�XWDQI|U�GH�PHVW�GLUHNWD�NRQWDNWHUQD���YHP�YLOND�KDU�
YHUNVDPKHWHQ�NRPPLW�L�NRQWDNW�L�DQGUD�VDPPDQKDQJ"

• Var generös med egna kontakter och kompetens, även efter 
projektets avslut. 

• .RPPXQLFHUD�VDPYHUNDQ�XWnW��Gn�GHW�NDQ�|SSQD�RDQDGH�G|UUDU�

• (QJDJHUD�PnOJUXSSHQ�HIWHUVRP�GH�NDQ�KD�YlUGHIXOOD�QlWYHUN�RFK�
GHWWD�ELGUDU�lYHQ�WLOO�DWW�GH�InU�HJHQPDNW�|YHU�QlWYHUN�VRP�SnYHUNDU�
dem. 

Initial 
samverkansgrupp

7

Samarbeten som
skapats av två

sekundära parter/
 kontakter pga
ovanstående 

kontakter

Sekundära partners.
Kontakt och 

samarbetspartners 
som följt av initial

kontakt

Direkta samverkans-
partners,

samarbete har
etablerats
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AGILT ARBETSSÄTT - NÄR SYFTET ÄR 
RAMVERKET
6WUlYDQ�DWW�XSSQn�ROLND�PnO�LQRP�VDPPD�VDPKlOOVRPUnGH�VNDSDU�SURMHNWHWV�
V\IWH��KnOOHU�VDPPDQ�SURMHNWHW�RFK�VW\U�GH�ROLND�SURFHVVHUQD��'HW�VNDSDU�
ramarna för hur projektet utförs och hur de olika aktörerna arbetar 
WLOOVDPPDQV��$OOD�DNW|UHU�E|U�XSSIDWWDV�VRP�OLNYlUGLJD�L�GHQQD�SURFHVV��XWDQ�
att de behöver vara likvärdigt operativt involverade. Vidare behövs en bred och 
djup kunskap om hur de olika aktörerna inom projektet arbetar. Man behöver 
XWPDQD�VLQD�LQWHUQD�VWUXNWXUHU�RFK�WLOOnWD�ROLND�DNW|UHU�DWW�WD�OHGQLQJHQ�LQRP�
ROLND�YHUNVDPKHWVRPUnGHQ��

(WW�DJLOW�I|UKnOOQLQJVVlWW�E\JJHU�Sn�HQ�WLOOLW�WLOO�DWW�DOOD�MREEDU�PRW�GHW�V\IWH�
PDQ�KDU�HWDEOHUDW�WLOOVDPPDQV��3n�Vn�VlWW�NDQ�ROLND�DNW|UHU�IDWWD�EHVXOW�L�GHQ�
RSHUDWLYD�SURFHVVHQ��PHQ�VDPWLGLJW�lYHQ�L�GH�LQWHUQW�LGHQWL¿HUDGH�EHKRYHQ��
XWDQ�DWW�EHK|YD�KD�DOOD�DNW|UHUV�JRGNlQQDQGH��3URMHNWHW�NDQ�Gn�VNDSD�
DNWLYLWHWHU�XWLIUnQ�Q\D�I|UXWVlWWQLQJDU�RFK�DQSDVVD�VLJ�WLOO�I|UlQGUDGH�LQWHUQD�
RFK�H[WHUQD�EHKRY��XWDQ�DWW�EHK|YD�VWDQQD�XSS�DOOWI|U�OlQJH�L�HQ�OnQJVDP�
E\UnNUDWLVN�EHVOXWVSURFHVV�

<WWHUOLJDUH�HQ�YLNWLJ�DVSHNW�L�GHW�DJLOD�DUEHWHW�lU�DWW�VH�RFK�InQJD�P|MOLJKHWHU�
och utvecklingspotential hos företag, personer, kommunikationskanaler och 
i vidare sammanhang. I ett föränderlig samhällsklimat kan man inte alltid 
förutbestämma en projektplan till ett givet tillfälle. Det behövs därför en öppen 
DUEHWVIRUP�I|U�DWW�NXQQD�WD�WLOO�YDUD�Sn�P|MOLJKHWHUQD�VRP�G\NHU�XSS��RFK�Sn�
ett kreativt sätt se hur de kan användas till projektets fördel. 

REVIRTÄNKANDE OCH KONKURRENS

)|U�DWW�XSSQn�HQ�NRQVWUXNWLY�VDPYHUNDQ�EHK|YV�HQ�|PVHVLGLJ�UHVSHNW�I|U�
GH�ROLND�SDUWHUQD��$NW|UHUQD�KDU�PHG�VLJ�VLQD�UHJOHU��QRUPHU�RFK�PHWRGHU�
XWLIUnQ�GHW�VDPPDQKDQJ�GH�UHGDQ�YHUNDU�L��'HVVD�ROLND�JUlQVHU�P|WV�RFK�
J|U�DWW�DNW|UHUQD�VRP�VDPYHUNDU�LQWH�EDUD�KDU�DWW�I|UKnOOD�VLJ�WLOO�VLQD�HJQD�
I|UKnOOQLQJVVlWW��XWDQ�lYHQ�WLOO�GH�DQGUD�DNW|UHUQDV��

I samverkan bör alla vara beredda att ompröva föreställningen om sin egen 
verksamhets metoder, regler, värderingar och föreställningar, och samtidigt 
YDUD�|SSHQ�I|U�DWW�XWYHFNOD�Q\D�DUEHWVPHWRGHU�WLOOVDPPDQV��(WW�DJLOW�
I|UKnOOQLQJVVlWW�WLOOnWHU�RFK�WDU�WLOOYDUD�Sn�YDUDQGUDV�KDQGOLQJDU�RFK�NUHDWLYLWHW��
LQRP�UDPHQ�I|U�GHW�PDQ�WLOOVDPPDQV�YLOO�nVWDGNRPPD��6DPYHUNDQVSURMHNWHWV�
genomförande och resultat är beroende av hur aktörerna hanterar och 
respekterar detta, och att de inte i första hand ser det som viktigare att bevaka 
sina egna intressen. Här har processledaren en viktig uppgift i att planera 
JHQRPI|UDQGHW�DY�DUEHWHW�RFK�DWW�I|UHVOn�HQ�W\GOLJ�SODQ��PHWRG�RFK�VWUXNWXU�I|U�
DWW�XQGYLND�PLVVI|UVWnQG�RFK�HYHQWXHOOD�NRQÀLNWHU�

Nätverk är grundbulten i samverkan för att tillsammans kunna möta 
ROLND�VDPKlOOVXWPDQLQJDU��2P�V\IWHW�lU�DWW�VNDSD�HQ�PHU�LQNOXGHUDQGH�
arbetsmarknad, behöver man kunna dela med sig av sina kunskaper, 
HUIDUHQKHW�RFK�NRQWDNWHU�lYHQ�XWDQI|U�SURMHNWHW��2OLND�SURMHNW�RFK�LQLWLDWLY�
ULNWDW�PRW�ROLND�PnOJUXSSHU�NRQNXUUHUDU�LQWH��HIWHUVRP�V\IWHW�lU�K|JUH�lQ�DWW�
P|WD�VLQD�VSHFL¿ND�PnO��)|U�HQ�PHU�LQNOXGHUDQGH�DUEHWVPDUNQDG�EHW\GHU�
det att alla samverkansaktörer bör kunna involvera externa aktörer, och dela 
med sig av sina kontakter, arbetsgivare, anställningsmöjligheter etc till andra 
initiativ.

AGILT ARBETSSÄTT - NÄR SYFTET ÄR RAMVERKET
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SEKTORSÖVERSKRIDANDE GRUPPER
STYRGRUPP

$WW�KD�HQ�VW\UJUXSS�PHG�HQ�EUD�VWUDWHJLVN�LQV\Q�L�SURMHNWHW�JDJQDU�DOOD�SDUWHU��
6W\UJUXSSHQ�UHSUHVHQWHUDU�GHQ�VDPODGH�NXQVNDSHQ�RFK�NRPSHWHQVHQ�KRV�
alla aktörer i projektet. Dess funktion är att skapa de strukturer som gör 
DWW�VDPYHUNDQ�NDQ�VNH�HIIHNWLYW�L�GHW�RSHUDWLYD�DUEHWHW��$QVYDUVRPUnGHW�I|U�
styrgruppen är att etablera kontrakt och ramar, samt samla kunskap om hur de 
olika aktörerna kan arbeta. De är ansvariga för att aktivt följa processen och 
XWYlUGHUD�DWW�GHW�RSHUDWLYD�DUEHWHW�VNHU�L�HQOLJKHW�PHG�GH�V\IWHQ�RFK�PnO�VRP�
GHW�KDU�EHVOXWDWV�RP��6DPW�DWW�DOOD�InU�GHW�VW|G�VRP�EHK|YV��L�IRUP�DY�UHVXUVHU�
eller perspektiv.

SEKTORSÖVERSKRIDANDE GRUPPER

VERKTYG FÖR ATT SKAPA EN EFFEKTIV STYRGRUPP 

Frågor att ställa sig: 

• +XU�lU�DOOD�DNW|UHU�UHSUHVHQWHUDGH"

• )LQQV�UlWW�NRPSHWHQV�KRV�VW\UJUXSSHQ�PHGOHPPDU�I|U�DWW�EHP|WD�
JHPHQVDPPD�EHKRY�RFK�V\IWHQ�L�SURMHNWHW"�

• )LQQV�P|MOLJKHWHU�I|U�Q\D�DNW|UHU�DWW�WLOONRPPD�L�VW\UJUXSSHQ��RP�GHW�
JDJQDU�SURMHNWHW"�

Styrgruppens ansvarsområde:

• 6DPPDQOlQND�DOOD�DNW|UHUV�PnO�JHQWHPRW�GHW�|YHUJULSDQGH�V\IWHW

• )XQJHUD�VRP�HQ�EU\JJD�PHOODQ�GH�ROLND�VDPYHUNDQGH�DNW|UHUQD

• +D�NROO�Sn�ODJDU�RFK�I|URUGQLQJDU�VRP�lU�NRSSODGH�WLOO�GHQ�PnOJUXSS�RFK�
verksamhet som samverkan ska ske inom.

• 6H�WLOO�DWW�SURMHNWPnOHW�VW|GHU�HIIHNWPnOHW��6H�|YHU�SURMHNWPnOHQ�LIDOO�
förutsättningarna har ändrats 

• 6lWWD�UDPDU�I|U�DUEHWHW�JlOODQGH�HNRQRPL��NRPPXQLNDWLRQ��YLVLRQHU�RFK�
mandat

PROCESSLEDARE

6W\UJUXSSHQ�VRP�JUXSS�E|U�LQWH�YDUD�LQYROYHUDG�L�GHW�RSHUDWLYD�DUEHWHW�HOOHU�
GHVV�EHVOXW��GlUHPRW�NDQ�SHUVRQHU�L�VW\UJUXSSHQ�KD�RSHUDWLYD�UROOHU��)|U�
DWW�GHW�RSHUDWLYD�DUEHWHW�VND�UHVXOWHUD�L�DWW�PnOHQ�RFK�V\IWHW�XSSUlWWKnOOV�
EHK|YV�NYDOL¿FHUDG�RFK�VWUXNWXUHUDG�SURFHVVOHGQLQJ��'HQ�VND�IXQJHUD�VRP�HQ�
EU\JJD�PHOODQ�VW\UJUXSSHQ�RFK�OHGD�GH�RSHUDWLYD�JUXSSHUQD��3URFHVVOHGDUHQ�
E|U�KHOVW�YDUD�HQ�LQGLYLG�VRP�lU�KHOW�IULVWnHQGH�IUnQ�GH�|YULJD�VDPYHUNDQGH�
DNW|UHUQD��VDPW�KD�OLNYlUGLJ�EHVOXWDQGHUlWW�L�VWUDWHJLVND�RFK�RSHUDWLYD�IUnJRU��

VERKTYG FÖR ATT SKAPA EN EFFEKTIV ARBETSGRUPP 

Frågor att ställa sig: 

• 9LONHQ�VW\UND��NXQVNDS�RFK�NRPSHWHQV�¿QQV�KRV�GH�VDPYHUNDQGH�
SDUWHUQD"

• Hur kan dessa användas i det operativa arbetet för att möta behoven 
RFK�VNDSD�V\QHUJL�L�SURMHNWHW"

• Vilka aktiviteter behöver projektet leverera för att möta behoven och 
YHP�lU�ElVW�OlPSDG�DWW�XWI|UD�GHP"

• Vilken annan kompetens behövs inom arbetsgruppen, för att det ska 
JDJQD�DOOD�GH�ROLND�PnOJUXSSHUQD�LQRP�SURMHNWHW"

• 9HP�KDU�PDQGDW�DWW�EHVWlPPD�L�GH�ROLND�SURFHVVHUQD"�

• 9LOND�DUEHWVJUXSSHU�EHK|YHU�VDPDUEHWD"

• +XU�LQYROYHUDV�GH�ROLND�PnOJUXSSHQ�I|U�DWW�VlNHUVWlOOD�DWW�SURMHNWHW�
JDJQDU�GHP"��UHSUHVHQWDWLYW��VWUDWHJLVNW��RSHUDWLYW�

3URFHVVOHGDUHQV�XSSJLIW�lU�DWW�LQIRUPHUD�VW\UJUXSSHQ�RP�I|UlQGULQJDU�L�
projektet och löpande rapportera om utvecklingen, bland annat relaterade till 
leveranser och budget. Det är processledaren som har ansvar för det dagliga 
operativa arbetet i projektet, samt prioritering av resurser och funktioner 
XWLIUnQ�GHW�PDQGDW�VRP�GHQQH�KDU�InWW�L�SURMHNWHW��

ARBETSGRUPPER

$UEHWVJUXSSHUQD�XWI|U�GHW�RSHUDWLYD�DUEHWHW�RFK�KlU�VNHU�GHW�RSHUDWLYD�
NXQVNDSVXWE\WHW�JHQRP�PHWRG�RFK�SURFHVVXWYHFNOLQJ��I|U�DWW�Qn�GH�ROLND�
PnOHQ��,�DUEHWVJUXSSHQ�NRPPXQLFHUDV�RFK�LPSOHPHQWHUDV�NXQVNDSHQ�RP�GH�
ROLND�PnOJUXSSHUQD�RFK�DNW|UHUQDV�ROLND�VlWW�DWW�DUEHWD��)|U�DWW�VDPYHUNDQ�VND�
VNH�HIIHNWLYW�lU�GHW�HQ�I|UGHO��L�GHQ�PnQ�GHW�lU�P|MOLJW��DWW�DUEHWVJUXSSHUQD�
EHVWnU�DY�HQ�UHSUHVHQWDQW�IUnQ�YDUMH�VDPYHUNDQVDNW|U��HQ�SHUVRQ�NDQ�
VLWWD�L�ÀHUD�DUEHWVJUXSSHU���'HWWD�LQQHElU�DWW�DOOD�DNW|UHUV�SHUVSHNWLY�lU�
representerade i det operativa arbetet utan att styrgruppen för den delen 
EHK|YHU�LQYROYHUDV��0nOJUXSSHQ�E|U��RP�P|MOLJW��YDUD�GHODNWLJ�Sn�GHQ�RSHUDWLYD�
QLYnQ�L�DUEHWVJUXSSHUQD��'HWWD�VlNHUVWlOOHU�DWW�SURMHNWDUEHWHW�I|UEOLU�O\K|UW�RFK�
O|SDQGH�DQSDVVDV�WLOO�PnOJUXSSHQV�LGHQWL¿HUDGH�EHKRY�RFK�I|UXWVlWWQLQJDU�

(Q�W\GOLJ�GH¿QLWLRQ�DY�GH�ROLND�DUEHWVJUXSSHUQDV�UROOHU��DQVYDUV��RFK�
DNWLYLWHWVRPUnGHQ��ELGUDU�WLOO�HQ�|NDG�HIIHNWLYLWHW�L�DUEHWHW�PRW�DWW�Qn�UHVXOWDWHQ�
RFK�P|WD�SURMHNWHWV�V\IWH��*UXSSHUQDV�I|UPnJD�DWW�DQSDVVD�VLJ�HIWHU�I|UlQGUDGH�
RPVWlQGLJKHWHU�RFK�EHKRY��L�HQOLJKHW�PHG�GHQ�DJLOD�DUEHWVSURFHVVHQ��lU�RFNVn�
av stor vikt.  
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AVSTÄMNINGAR
I sektorsöverskridande samverkansprojekt behöver man ha löpande 
DYVWlPQLQJDU�Sn�DOOD�QLYnHU��+XU�RIWD�RFK�PHG�YLOND�DNW|UHU�EHURU�Sn�GH�
ROLND�JUXSSHUQDV�RSHUDWLYD�VDPDUEHWHQ��DUEHWHWV�DUW�RFK�JHPHQVDPPD�PnO��
$UEHWVJUXSSHUQD�NDQ�JHQRP�HIIHNWLYD�DYVWlPQLQJDU�VMlOYD�IDWWD�RSHUDWLYD�
beslut. Detta eftersom avstämningar mellan styrgrupp och operativa 
arbetsgrupper sker kontinuerligt. 

6\IWHW�PHG�DYVWlPQLQJDU�lU�DWW�E\JJD�SURFHVVHU��VDPW�DWW�E\JJD�
UHODWLRQHU�PHOODQ�GH�LQWHUQD�RFK�H[WHUQD�DNW|UHUQD��6DPYHUNDQ�E\JJHU�Sn�
NRPPXQLNDWLRQ�RFK�UHODWLRQHU�PHOODQ�ROLND�SDUWHU��VDPW�I|UPnJDQ�DWW�I|UVWn�
varandras arbetssätt. Kontinuerliga avstämningar lyfter möjligheter till en 
effektiv kommunikation mellan parterna, vilket i sin tur underlättar det agila 
arbetet i en föränderlig omvärld. 

AVSTÄMNINGAR

VERKTYG FÖR EFFEKTIV AVSTÄMNING

Syften för avstämning

• $WW�KnOOD�SURMHNWHW�XSSGDWHUDW�PHG�HYHQWXHOOD�I|UlQGUDGH�
förutsättningar, nya utmaningar och nya möjligheter

• $WW�IRUWVlWWD�XSSPXQWUD�HWW�DJLOW�DUEHWVVlWW��Gn�V\QHUJLHU�PHOODQ�
DUEHWVJUXSSHU�RFK�|YULJD�SDUWQHUV�NDQ�LGHQWL¿HUDV

• $WW�LQIRUPHUD��XSSO\VD�RFK�NRRUGLQHUD�DNW|UHUQD�L�GH�ROLND�
arbetsgrupperna, i styrgruppen eller mellan andra parter

Frågor att ställa sig: 

• Hur ofta behöver styrgruppen/arbetsgrupperna mötas för att 
HIIHNWLYLVHUD�DUEHWHW"

• 9LONHQ�LQIRUPDWLRQ�EHK|YHU�NRPPXQLFHUDV�NRQWLQXHUOLJW"�

• Har de operativa arbetsgrupperna mandat att själva välja när de vill 
P|WDV"

• Hur ofta krävs det att avstämningar sker med andra aktörer i projektet 
RFK�¿QQV�PDQGDW�DWW�WD�LQGLYLGXHOOD�EHVOXW"

• Hur används avstämningar för att skapa relationer med stödnätverk i 
IRUP�DY�I|UHWDJ��RUJDQLVDWLRQHU��HOGVMlODU��PnOJUXSS"
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VIKTEN AV ETT GEMENSAMT NARRATIV
(WW�JHPHQVDPW�QDUUDWLY�HWDEOHUDU�V\IWHW�PHG�VDPYHUNDQ��*HQRP�HWW�W\GOLJW�
narrativ berättar man att näringslivet, civilsamhället och den offentliga 
sektorn samverkar mot ett gemensamt syfte. Narrativet lyfter aktörernas 
ROLND�VlWW�DWW�DUEHWD�I|U�DWW�Qn�GHWWD�V\IWH��VDPWLGLJW�VRP�GHW�lU�IRUPDW�
XWHIWHU�KXU�PnOJUXSSHQ�VMlOYD�YLOO�EOL�SRUWUlWWHUDGH��'HWWD�P|MOLJJ|U�DWW�VH�Sn�
VDPKlOOVXWPDQLQJHQ�Sn�HWW�Q\WW�VlWW��JHQRP�DWW�VH�GHW�VRP�HQ�JHPHQVDP�
utmaning. Det ger även förutsättningar för att skapa en normförskjutning 
i samhällsdebatten, samt en chans att vidga nätverket som är grunden i 
VDPYHUNDQVPRGHOOHQ��$WW�O\IWD�VDPDUEHWHW��GH�VDPYHUNDQGH�DNW|UHUQD�RFK�
PnOJUXSSHQ�VNDSDU�HQJDJHPDQJ�RFK�ELGUDU�WLOO�DWW�VWlUND�GHW�QlWYHUN�VRP�
EHK|YV�I|U�DWW�XSSQn�V\IWHW�Vn�HIIHNWLYW�VRP�P|MOLJW��

8WLIUnQ�HQ�W\GOLJ�EHVNULYQLQJ�NDQ�PDQ�DQYlQGD�VLJ�DY�GH�KLVWRULHU�PDQ�VW|WHU�
Sn�XQGHU�DUEHWHW��%HUlWWHOVHU�RP�HQVNLOGD�SHUVRQHU��JRGD�H[HPSHO�KRV�
DUEHWVJLYDUH�HOOHU�RP�HQ�RUJDQLVDWLRQ��'HVVD�KMlOSHU�WLOO�DWW�E\JJD�HQ�I|UVWnHOVH�
I|U�SURMHNWHWV�V\IWH��'HW�OHYDQGHJ|U�RFK�HQJDJHUDU�Sn�HWW�VlWW�VRP�HQ�PHU�
IDNWDEDVHUDG�NRPPXQLNDWLRQ�KDU�VYnUW�DWW�J|UD�

3URMHNWHWV�ROLND�DNW|UHU�NDQ�KD�ROLND�XSSIDWWQLQJDU�RP�KXU�QDUUDWLYHW�E|U�
EHUlWWDV��GlUI|U�E|U�GHWWD�GLVNXWHUDV�WLGLJW��0nOJUXSSHQ�EHK|YHU�VMlOY�YlOMD�
hur den vill bli representerad och porträtterad, samt vilken historia den vill 
berätta. Detta är en viktig komponent som fortlöper genom hela projektet. 
6DNQDV�GHWWD�SHUVSHNWLY�NDQ�GHW�VNDSD�VWUXNWXUHOOD�KLQGHU��

VIKTEN AV ETT GEMENSAMT NARRATIV

FRÅGOR ATT STÄLLA SIG:

• 9DG�lU�V\IWHW�PHG�VDPYHUNDQ"

• 9DG�YLOO�PDQ�EHUlWWD�RFK�XU�YLONHW�SHUVSHNWLY"

• +XU�YLOO�PnOJUXSSHQ�SRUWUlWWHUDV"

• 3n�YLONHW�VlWW�VND�QDUUDWLYHW�EHUlWWDV�RFK�YLONHQ�NRQWH[W"

• *DQJDU�PHGLDO�XSSPlUNVDPKHW�PnOJUXSSHQ"

• %|U�HQ�NRPPXQLNDWLRQVSODQ�HWDEOHUDV"

STRUKTURER FÖR RÄTTIGHETSBASERAD REKRYTERING

STRUKTURER FÖR RÄTTIGHETSBASERAD 
REKRYTERING  
)|U�DWW�VNDSD�HQ�PHU�LQNOXGHUDQGH�DUEHWVPDUNQDG��JHQRP�
VHNWRUV|YHUVNULGDQGH�VDPYHUNDQ���EHK|YHU�UHNU\WHULQJ�VNH�IUnQ�ROLND�
VDPKlOOVJUXSSHU��)|U�DWW�GHWWD�VND�VNH�UlWWYLVW�EHK|YHU�PDQ�DQSDVVD�
PHWRGHUQD�HIWHU�ROLND�PnOJUXSSHUV�I|UXWVlWWQLQJDU��,�P|WHW�PHOODQ�
FLYLOVDPKlOOHW��QlULQJVOLYHW�RFK�RIIHQWOLJD�DNW|UHU�P|MOLJJ|UV�GHWWD��(WW�
kunskaps- och kompetensutbyte mellan de olika aktörerna kan göra att 
PlQQLVNRU�InU�|NDGH�P|MOLJKHWHU�WLOO�DQVWlOOQLQJ��PHQ�RFNVn�DWW�DQVWlOOQLQJHQ�
i sig är anpassad till deras förutsättningar. Det bidrar i sin tur till bättre 
DUEHWVPLOM|��YlOPnHQGH��Q\D�SHUVSHNWLY�RFK�DWW�DUEHWVSODWVNXOWXUHU�I|UlQGUDV��
YLONHW�NDQ�|ND�I|UHWDJHWV�O|QVDPKHW��6DPYHUNDQ�P|MOLJJ|U�RFNVn�DWW�DQGUD�
EHKRY�EODQG�PnOJUXSSHQ�NDQ�P|WDV��VDPW�DWW�VWUXNWXUHU�VRP�KLQGUDU�GHP�
DWW�NRPPD�LQ�Sn�DUEHWVPDUNQDGHQ�XWPDQDV��%RVWDGVPDUNQDGHQ�SnYHUNDU�WLOO�
H[HPSHO�P|MOLJKHWHUQD�WLOO�MREE��6DPYHUNDQVPRGHOOHQ�WLOOnWHU�DWW�ROLND�DNW|UHU�
kan göra det de gör bäst, men med en starkare kompetens och möjligheter. 
Detta sammantaget resulterar i en mer inkluderande rekrytering.

'HW�LQLWLDOD�DUEHWHW�KDQGODU�RP�DWW�VNDSD�I|UVWnHOVH�I|U�HQ�JUXSS�PlQQLVNRU�
RFK�GHUDV�EHKRY��VDPW�DWW�I|UVWn�EHKRYHW�KRV�HQ�DQQDQ�DNW|U��QlPOLJHQ�KRV�
I|UHWDJ�Sn�DUEHWVPDUNQDGHQ��)|U�DWW�NXQQD�J|UD�GHWWD�DUEHWH�NUlYV�DWW�PDQ�
har effektiva verktyg.

VERKTYG FÖR ATT SKAPA EN EFFEKTIV SEKTORSÖVERSKRIDANDE 
REKRYTERINGSPROCESS 
• Kunskap om arbetsmarknaden

• .XQVNDS�RP�GHQ�VSHFL¿ND�PnOJUXSSHQ�VRP�EHK|YHU�DQVWlOOQLQJ

• (WW�HIIHNWLYW�&50�V\VWHP�I|U�DWW�I|UHQNOD�PDWFKQLQJ�PHOODQ�LQGLYLGHU�L�
PnOJUXSSHQ�RFK�UHNU\WHUDQGH�I|UHWDJ

• )|UHWDJVVDPDUEHWHQ�VRP�SUR¿OHUDU�DQVWlOOQLQJ�JHQWHPRW�VSHFL¿ND�
grupper i samhället

• $UEHWVJUXSSHU�VRP�NDQ�UHSUHVHQWHUD�RFK�NRPPD�L�NRQWDNW�PHG�
GHQ�VSHFL¿ND�PnOJUXSSHQ��VDPW�PHG�I|UHWDJHQ�VRP�HUEMXGHU�
anställningsmöjligheter

• $WW�YDUD�JHQHU|V�PHG�VLQD�NRQWDNWHU�I|U�DWW�P|MOLJJ|UD�DQVWlOOQLQJDU�I|U�
DQGUD�PnOJUXSSHU
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SAMMANFATTNING
  
)|U�HQ�LQNOXGHUDQGH�DUEHWVPDUNQDG�EHK|YHU�QlULQJVOLYHW��RIIHQWOLJW�VHNWRU�
RFK�FLYLOVDPKlOOHW�VDPYHUND��1lU�PDQ�VHU�DWW�GH�ROLND�PnOHQ�KDU�VDPPD�
V\IWH��EOLU�GHW�HQNODUH�DWW�VH�DWW�HQ�LQYHVWHULQJ�EnGH�NDQ�O|VD�DNW|UHUQDV�HJQD�
behov och samtidigt bidra till att möta ett samhällsbehov. 
 
I dagens samhälle är offentliga sektorn och näringslivsaktörer involverade i 
samhällsutmaningar. Civilsamhället är en del i samhällsbyggandet som kan 
ELVWn�PHG�NRPSHWHQV�RP�PnOJUXSSHQ�RFK�YlUQD�GHVV�EHKRY��&LYLOVDPKlOOHW�
är en lika viktig spelare som näringslivet och den offentliga sektorn, när det 
kommer till att bygga samhället, inte enbart att ta hand om de utmaningar 
VRP�XSSVWnU�XQGHU�VDPKlOOVXWYHFNOLQJHQ��
 
)|U�DWW�P|WD�XWPDQLQJDUQD�NULQJ�HQ�LQNOXGHUDQGH�DUEHWVPDUNQDGHQ�EHK|YV�
NXQVNDS�RP�YDUI|U�GHVVD�XWPDQLQJDU�¿QQV��9L�EHK|YHU�I|UVWn�YDUI|U�
YLVVD�JUXSSHU�LQWH�KDU�VDPPD�WLOOJnQJ�WLOO�DUEHWVPDUNQDGHQ�VRP�DQGUD��
)|U�DWW�EHP|WD�GHWWD�EHK|YHU�YL�VH�WLOO�DWW�DOOD�InU�HQ�UlWWYLV�WLOOJnQJ�WLOO�
DUEHWVPDUNQDGHQ��'HW�NUlYV�HQ�I|UVWnHOVH�I|U�DWW�ROLND�VHNWRUHU�RFK�DNW|UHU�
NDQ�KD�ROLND�PnO�PHG�VDPYHUNDQ��6\IWHW�lU�GRFN�lQGn�GHWVDPPD��DWW�VW|WWD�
de som vill in i anställning. Det handlar om att lyfta blicken och se nya 
aktörer som likvärdiga i kompetens, erfarenhet och kontakter. Genom att 
VDPYHUND�InU�YDUMH�HQVNLOG�DNW|U�|NDGH�P|MOLJKHWHU�DWW�Qn�VLQD�LQGLYLGXHOOD�
PnO��

'HW�EHK|YV�DJLOLWHW�RFK�ÀH[LELOLWHW�JHQRP�HQ�VPLGLJ�NRQWDNW�PHOODQ�
VHNWRUHUQD��1lULQJVOLYHW�EHK|YHU�LQVSLUHUDV�RFK�In�NXQVNDS�RP�FLYLOVDPKlOOHW�
VRP�HQ�OLNYlUGLJ�DNW|U��&LYLOVDPKlOOHW�ELGUDU�PHG�QlUKHW�WLOO�PnOJUXSSHU��VDPW�
PHG�NXQVNDS�RP�KXU�PnOJUXSSHQ�NDQ�IRUWVlWWD�Qn�VLQD�PnO�LQRP�DUEHWVOLYHW�

*HQRP�DWW�WD�WLOOYDUD�Sn�GHQ�YLOMD�VRP�¿QQV�LQRP�QlULQJVOLYHW��JHQRP�
DQVWlOOQLQJVEHKRY��ODJVWLIWQLQJ��&65�NUDY��NUDY�Sn�|NDG�¿QDQVLHOO�YLQVW�HOOHU�
engagemang, och koppla ihop detta med civilsamhällets kontaktytor, kunskap 
och engagemang, kan arbetsmarknaden bli mer inkluderande. 
 
Materialet som presenterats i denna modell hoppas kunna fungera 
som inspiration till hur man kan samverka sektorsöverskridande, 
för samhällsutmaningar i stort, men framförallt för att skapa en mer 
inkluderande arbetsmarknad. 

TACK!
(WW�VWRUW�WDFN�WLOO�DOOD�QL�IDQWDVWLVND�SHUVRQHU�L�PnOJUXSSHQ��VDPYHUNDQVSDUWQHUV��
¿QDQVLlUHU��I|UHWDJ��FLYLOVDPKlOOVDNW|UHU��RUJDQLVDWLRQHU�RFK�HOGVMlODU�VRP�VW|WWDW�
oss i detta arbete. Utan er skulle vi inte kunnat arbeta fram en ny modell
för arbetsmarknadsinkludering som är sektorsöverskridande. Det är i arbetet 
tillsammans med er som samverkan verkligen visat vad som är möjligt.

Projektledare: -RDQQD�cJUHQ��$UEHWVNUDIWVI|UPHGOLQJHQ�5('2�	�5DQMDQL�
6ULQLYDVDQ��:DU�&KLOG

Text och utveckling av modellen:�$QGULQD�/LQQHOO��:DU�&KLOG�	�-RDQQD�cJUHQ��
5('2

Språkgranskning:�3LD�+DOO��5('2

*UD¿VN�IRUPJLYQLQJ��(YHOLQD�%UDYR

*UD¿VN�IRUP�DY�PRGHOOHU��$QQLND�7KHOLQ��,QGLYLGXHOO�0lQQLVNRKMlOS

E-post: info@warchild.se
�������)UDPWLGVKRSSHW

Finansiering: 3RVWNRGVVWLIWHOVHQ

NÄTVERK

ETT SYFTE,
OLIKA MÅL

SEKTORS-
ÖVERSKRIDANDE
GRUPPER

AVSTÄMNINGAR

AGILT ARBETSSÄTT

GEMENSAMT NARRATIV

STRUKTURER FÖR RÄTTIGHETS-
BASERAD REKRYTERING
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