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“The definition of insanity is doing the same thing
over and over and expecting different results.”
- Albert Einstein

Modellen som presenteras har lyfter fram en ny sektorséverskridande
process mellan civilsamhallet, naringslivet och den offentliga sektorn,

for en mer inkluderande arbetsmarknad. Den handlar om hur man kan
narma sig varandra och se styrkan i vad olika sektorer har att erbjuda,

for att tillsammans skapa en samhallsféréndring. Det finns manga vinster
i att samverka dver sektorsgranser, som till exempel att man genom
kunskapséverféring finner nya sétt att 16sa komplexa problem, far utdkade
insikter och perspektiv, samt ett stérre natverk.

Det finns flera initiativ i Sverige som har arbetat med sektorsdverskridande
projekt for arbetsmarknadsinkludering.!

Denna modell beskriver en ny arbetsprocess som gor att dessa initiativ kan
skalas upp. Modellen ar ett satt for olika sektorer att narma sig varandra, och
att initiera nya projekt, dar aktérerna samtidigt kan arbeta mot sina egna
interna mal. Den beskriver ocksa en metod som kan skapa nya Iésningar pa
redan befintliga utmaningar.

Det &r férst nér de olika sektorerna ser varandra som en tillgang, en
jambordig aktér, som samverkan kan ge langsiktiga och hallbara effekter i
samhallet.

1 Fér att ndmna n8gra: MIM Kunskapscentrum i Géteborg (Arbete Ritt Fram), Rddda
Barnens Initiativ (Ung Kraft), Stadsmissionen (Unga i jobb), Vdarmdé Kommun (Jobb prepp), Nordisk
Kompetens (Framtidshoppet).

Modellen &r utformad fér att kunna anvandas av initiativ och aktérer fran
civilsamhallet, offentlig sektor eller naringslivet och erbjuder konkreta satt

for att hitta I6sningar pa hur de olika sektorerna kan samarbeta for en 6kad
arbetsmarknadsinkludering. Den kan anvéndas pa lokal, regional och nationell
niva och anpassas efter olika verksamheter.

I materialet finner ni kunskap, inspiration och stéd fér er samverkan. Anvand
den 6vergripande bilden av samverkansmodellen och fr&gorna som finns under
de sju punkterna, nar ni arbetar fram samverkansprocessen.
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ETT SYFTE SOM RAM FOR OLIKA MAL

Utgangspunkten for att initiera ett samverkansprojekt kommer fran de

mal som sétts av en aktdr, samt genom att finna nya l8sningar till hur

man kan moéta detta mal. Man behdver vara éppen for olika l&sningar,
metoder och arbetssitt. Olika mal kan till synes vara motstridiga, men
tilsammans bildar de ett storre syfte. En aktdr kan till exempel ha som

mal att mota anstallningsbehovet, en annan att fa ut en viss malgrupp pa
arbetsmarknaden. Tillsammans bildar arbetet ett gemensamt syfte, vilket
ar att f& ut manniskor i arbete. Det &r i métet mellan olika mal och metoder
som nya ldsningar kan uppsta. Olikheter i arbetssatt ses da som styrkor for
att nd ett gemensamt syfte. Ett sddant perspektiv gor att samverkansprojekt
kan initieras fran aktoérer inom alla olika sektorer.

Ett gemensamt syfte har flera fordelar, jamfort med ett gemensamt mal. Det
tilldter olika aktorer att fortsatta fokusera pa att méta sina mal, men med

en forstarkt forstaelse och kunskap for intersektionalitet. Detta synliggér
olika aspekter av hur ett problem och dess I6sningar hanger ihop. For att
lyckas behovs ett agilt arbetssatt som dppnar for nya innovativa satt att 16sa
utmaningarna pa.

sl

VERKTYG FOR ATT HITTA OCH ARBETA FOR ETT
GEMENSAMT SYFTE

IDENTIFIERA BEHOV OCH LOSNINGAR

Genom att utgd fran den egna verksamhetens behov och mal kan arbetet
starta oberoende av andra aktdrer. Nar de egha behoven ar formulerade

kan man bérja titta pa olika 16sningar fér hur behoven kan métas. Genom
att inkludera externa samverkande partners, som kompletterar den egna
verksamhetens metoder, kan detta i sin i tur leda till att I6sa det identifierade
behovet. Nar olika aktdrer bidrar med sin specifika kompetens och kunskap
skapas bra forutsattningar for 18ngsiktiga 16sningar. Det bidrar &ven till bra
forutsattningar fér att alla aktorer blir likvardiga i samverkan, eftersom de
bidrar med nya perspektiv och I6sningar till varandras utmaningar.

Langsiktiga och hallbara I6sningsalternativ kan initialt vara svara att
identifiera. Ofta sdker man efter direkta och omedelbara sadana. For att
identifiera nya I6sningar och tillvdgagangssatt &r det anvandbart att stélla sig
frdgor som hjélper till att titta bortom invanda ménster och metoder.

FRAGOR ATT STALLA SIG:

Vilket ar behovet som maste motas?

Vad finns det for olika I16sningsalternativ och hur kan man ga tillvaga
for att mota detta behov?

Vad saknas for att kunna mota detta behov?

Vilka aktorer och initiativ har kunskap/erfarenhet/resurser for att
stotta det uppsatta malet?

Vilka andra aktorer har samma eller liknande behov?

Vilken aktdr kan mota er verksamhets identifierade behov? Till
exempel, anstallningsbehov pa ett féretag méts av en malgrupps
behov av fa en anstallning.




ETT SYFTE SOM RAM FOR OLIKA MAL

IDENTIFIERA MALGRUPPER OCH MALGRUPPENS OLIKA BEHOV OCH
FORUTSATTNINGAR

For att géra samverkan sd effektiv som méjligt behdver projektet begransas

till en eller ett fatal malgrupp. Detta kan ske pa olika s&tt. Manga ganger
finns det redan en identifierad malgrupp hos civilsamhéllet, men det

gar ocksa att bestdmma malgruppen utifrdn projektets olika mal och
gemensamma syften.

Fér arbetsmarknadsinkludering ar till exempel gruppen “arbetslésa” en
alldeles foér stor malgrupp att involvera i ett och samma projekt, eftersom
det inte ar en homogen grupp dar alla ar i behov av samma stdd. Det finns
inte en 6vergripande, generell 16sning for alla som ar arbetslésa, utan varje
projekt behdver utforma verksamheten utefter sin identifierade malgrupps
kapacitet, forutsattningar och behov.

En god kdnnedom och kunskap om malgruppen &r en av grundstenarna i
projektet. Involvera malgruppen i projektets utférande redan pa ett tidigt
stadie, for att vara saker pa att deras behov och férutsattningar lyfts.
Civilsamhallet ar ofta den aktdér som har en nara, personlig kontakt med
individerna i malgruppen, och kan darfér erbjuda bryggan som behovs i
en sektorsoverskridande samverkan. Féretagen och den offentliga sektorn
har tillgang till arbetstillfdllena, samt strukturer som kan hjalpa eller stétta
personerna ut pa arbetsmarknaden.

En hallbar arbetsmarknad &r Iangsiktig. En viktig férutsattning &r att stédet
och forstaelsen fér en malgrupp inte enbart handlar om att stétta dem till
en anstéllning, utan dven att de behaller anstallningen. Detta I&ngsiktiga
engagemang kommer dels fran malen i sig, men &ven fran den djupare
forstaelsen for malgruppen.

FRAGOR ATT STALLA SIG NAR MALGRUPPEN/ERNA IDENTIFIERAS:

Vilken/vilka malgrupper har projektets olika samverkanspartner
identifierat utefter behov och mal?

Vad &r malgruppens specifika utmaningar, behov och styrkor?

Finns det lagar eller andra restriktioner som hindrar malgruppen att
pd egen hand komma ut pa arbetsmarknaden? Eller finns det lagar
eller restriktioner som det géller for foretagen att forstd eller méta for
att hitta arbetskraften?

Finns det tillrackligt med kunskap om malgruppens behov for att
samverkansaktiviteter ska kunna vara effektiva for just dem?

Vad hander om yttre omstandigheter andrar férutsattningarna for
malgruppen?

Hur och i vilken omfattning involveras malgruppen i utformningen av
projektets stddinsatser och aktiviteter?

Hur anpassas stddet over tid?

Hur anpassar man strukturer i rekryteringsprocesser som leder till ett
stabilt stéd for malgruppen 6ver tid?
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IDENTIFIERA SAMVERKANSPARTER UTIFRAN OLIKA KOMPETENSER
OCH FORUTSATTNINGAR

Eftersom denna modell riktar sig till sektorséverskridande samverkan, ar
det en forutsattning att sbka efter samverkansparter i andra sektorer an
den egna. Bdrja med att forst kartlagga hur kunskapen ser ut i den egna
organisationen, for att darefter undersoka vilka andra initiativ och aktérer
som finns, som kan starka projektet med den expertis som behovs.

Nar man identifierar sina samverkansparter, bér man titta efter aktérer som
kan komplettera ens egna behov pa nya satt och med nya metoder. Styrkan
och utmaningen ligger i att aktérer fran olika sektorer bade styrs och drivs av
olika intressen, olika ingangar och olika arbetssatt. Det &r stravan att uppna
olika mal inom samma samhallsomradde som skapar syftet, och som haller
samman projektet. Samma stravan styr de olika processerna.

Att se de olika sektorerna som likvardiga resurser &r en viktig aspekt, da
samverkan mellan aktérerna ger en mer komplett sammansattning av
kompetens, perspektiv och kapacitet. Den méjliggor forutsattningar att bygga
malinriktade arbetsséatt, som ocksa ger effekter i samhéllet.

Beroende p& sammanséttningen och de mal man har for sin egen
verksamhets medverkan i samverkansprojektet, behdver inte alla aktdrer
vara likvardigt involverade i den operativa processen. En forutsattning ar
dock att alla aktérer i den initiala samverkansgruppen har mdjligheten att
paverka strategiska beslut lika mycket. Detta for att kunna garantera att alla
sektorers perspektiv ar representerade i processen.

En framgangsrik och effektiv samverkan bygger pa en medvetenhet om
samverkansparternas férutsattningar, interna kulturer och resurskapacitet.
Att ta beslut om madjligheter och begransningar, garna i avtal, ar en viktigt
forutsattning for att alla aktérer ska kunna arbeta effektivt. Ju mer arbete
som gors for att forbattra kunskap internt, desto mer framgangsrik kan den

FRAGOR ATT STALLA INNAN MAN STARTAR
SAMVERKAN TILLSAMMANS:

Forestdllningar och attityder

Blir man automatiskt den drivande aktoren for att man har initierat
samverkan eller kan en annan aktér ta den rollen?

Vilken typ av jamvikt mellan de samverkande parterna ska finnas?

Behdver alla samverkande parter vara operativt/strategiskt
involverade?

Vilket natverk och stéd som kan gagna projektet tar aktérerna med
sig ?

Vilka forutsattningar och begransningar finns hos de olika
samverkande parterna?

Vad, och i vilken omfattning, ar parterna beredda att kompromissa
om?

Under vilka policys arbetar de olika parterna?
Har alla ett gemensamt sprak och kultur?
B6r man ha en gemensam kommunikation?

Ar det viktigt att i vissa sammanhang ha en gemensam identitet och
under vilka omstandigheter &r det i sddana fall anvdndbart?

Risker och tidsaspekter

Vilka ar riskerna for de olika aktérerna och hur arbetar parterna med
tanke pa dessa?

Vilken tidsperiod &r planerad fér samverkan och under hur lang tid
investerar alla resurser i detta arbete?

Hur sakerstaller parterna att man kan arbeta I3ngsiktigt med
samverkan?

externa samverkansprocessen bli. Ekonomiska forutsattningar
e Hur ser de ekonomiska férutsattningarna ut for iatt ngd i samverkan?
e Finns en finansiell modell under vilken parterna moéts?

o Vilka typer av resurser finns, forutom ekonomiska medel?

Baserat pad svaren av ovanstaende fragor
e Uppratta avtal som sakerstaller parternas éverenskommelser

e Uppratta en projektplan baserad pa samverkanspartners styrka,
kompetens och kapacitet




NATVERK

Ett natverk ar har definierat som olika aktérer som kan erbjuda kunskap,
kompetenser och kontakter som stdd fér att uppna ett visst mal.
Samverkansmodellen bygger pa att man samlar ny kompetens, hittar nya
tillvdgagangssatt och skapar nya méjligheter fér att malgruppen ska kunna ta
sig in pa@ arbetsmarknaden. Det handlar om att bade ta tillvara och framforallt
bygga ett kontaktnat som samlas kring det gemensamma syftet.

Redan ndr man gar in i ett samverkansprojekt har ett initialt natverk bildats.
De samverkande aktdrerna har ofta ocksa ett befintligt natverk med sig in

i projektet. En omfattande analys och kartlaggning av vilka kontakter och
kompetenser man har sker bade individuellt hos respektive aktor, i den egna
behovs- och I6sningsanalysen, samt gemensamt i samverkansgruppen.
Saknas den maluppfyllande kunskapen som behdvs inom projektet far man
sbka kompetenser, erfarenheter eller kontakter hos andra externa aktorer.

Att bygga ett natverk innebar att man bygger relationer med andra, utan

att det for den sakens skull ger en omedelbar utdelning fér projektets eller
aktdrernas mal. Det handlar om att ge och ta. P& sa satt kan vidare relationer
utvecklas i ett langre perspektiv. Nar aktérer fran olika sektorer gar samman

i ett gemensamt projekt bildas en specifik bank av kunskap, kompetens och
kontakter. Det ar samverkansprojektets samlade kunskap och erfarenhet av
hur de olika sektorerna fungerar operativt och strategiskt som gor projektet
mer effektivt. Genom att bygga ett natverk binder man till sig vidare
kunskap, kontakter och méjligheter bade fér projektets malgrupp, men &ven
for andra malgrupper och initiativ, eftersom erfarenheter och kontakter delas.

VERKTYG FOR ATT BYGGA ETT NATVERK

Kartlagg vilka kompetenser, kunskaper, erfarenheter och kontakter
som finns internt inom de samverkande organisationerna.

Kartlagg vilka kunskaper, kompetenser, erfarenheter eller kontakter
som finns hos externa aktoérer.

Goér en omvarldsanalys genom att utga fran projektets identifierade
behov. Titta pa andra aktérer och olika natverk och se om det finns
vardefull kunskap som kan mdta era behov.

Vaga tanka utanfér de mest direkta kontakterna - vem/vilka har
verksamheten kommit i kontakt i andra sammanhang?

Var generds med egna kontakter och kompetens, aven efter
projektets avslut.

Kommunicera samverkan utdt, d@ det kan 6ppna oanade dérrar.

Engagera malgruppen eftersom de kan ha vérdefulla natverk och
detta bidrar &dven till att de far egenmakt dver natverk som paverkar
dem.

Direkta samverkans-
partners,
samarbete har
etablerats 2

1

Initial
samverkansgrupp

saII:'Ial'btete“ ts°°m Sekundara partners.
SLG R G Kontakt och
sekundara parter/

ntakt samarbetspartners
oniakier pga som foljt av initial
ovanstaende kontakt
kontakter
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AGILT ARBETSSATT - NAR SYFTET AR
RAMVERKET

Stravan att uppna olika mal inom samma samhéllsomrade skapar projektets
syfte, haller samman projektet och styr de olika processerna. Det skapar
ramarna for hur projektet utférs och hur de olika aktdérerna arbetar
tilsammans. Alla aktoérer bor uppfattas som likvardiga i denna process, utan
att de behoéver vara likvardigt operativt involverade. Vidare behévs en bred och
djup kunskap om hur de olika aktérerna inom projektet arbetar. Man behdver
utmana sina interna strukturer och tilldta olika aktdrer att ta ledningen inom
olika verksamhetsomraden.

Ett agilt férhallningssatt bygger pa en tillit till att alla jobbar mot det syfte
man har etablerat tillsammans. Pa sa satt kan olika aktorer fatta besult i den
operativa processen, men samtidigt aven i de internt identifierade behoven,
utan att behdva ha alla aktérers godkannande. Projektet kan da skapa
aktiviteter utifran nya férutsattningar och anpassa sig till forédndrade interna
och externa behov, utan att behéva stanna upp alltfér lange i en I3ngsam
byrakratisk beslutsprocess.

Ytterligare en viktig aspekt i det agila arbetet ar att se och fanga mdjligheter
och utvecklingspotential hos féretag, personer, kommunikationskanaler och

i vidare sammanhang. I ett féranderlig samhallsklimat kan man inte alltid
forutbestamma en projektplan till ett givet tillfalle. Det behdvs darfor en 6ppen
arbetsform fér att kunna ta till vara pa mojligheterna som dyker upp, och pa
ett kreativt satt se hur de kan anvandas till projektets férdel.

REVIRTANKANDE OCH KONKURRENS

For att uppna en konstruktiv samverkan behdvs en 6msesidig respekt for
de olika parterna. Aktérerna har med sig sina regler, normer och metoder
utifrén det sammanhang de redan verkar i. Dessa olika granser méts och
gor att aktdrerna som samverkar inte bara har att férhalla sig till sina egna
forhallningsséatt, utan aven till de andra aktérernas.

I samverkan bor alla vara beredda att ompréva forestallningen om sin egen
verksamhets metoder, regler, varderingar och forestallningar, och samtidigt
vara oppen for att utveckla nya arbetsmetoder tillsammans. Ett agilt
forhallningssétt tillater och tar tillvara pa varandras handlingar och kreativitet,
inom ramen for det man tillsammans vill &stadkomma. Samverkansprojektets
genomfdrande och resultat ar beroende av hur aktérerna hanterar och
respekterar detta, och att de inte i forsta hand ser det som viktigare att bevaka
sina egna intressen. Har har processledaren en viktig uppgift i att planera
genomfdrandet av arbetet och att féresla en tydlig plan, metod och struktur for
att undvika missférstand och eventuella konflikter.

Natverk ar grundbulten i samverkan fér att tillsammans kunna méta

olika samhallsutmaningar. Om syftet ar att skapa en mer inkluderande
arbetsmarknad, behéver man kunna dela med sig av sina kunskaper,
erfarenhet och kontakter aven utanfor projektet. Olika projekt och initiativ
riktat mot olika malgrupper konkurrerar inte, eftersom syftet &r hégre an att
mota sina specifika mal. Fér en mer inkluderande arbetsmarknad betyder
det att alla samverkansaktérer bér kunna involvera externa aktérer, och dela
med sig av sina kontakter, arbetsgivare, anstallningsmdjligheter etc till andra
initiativ.
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SEKTORSOVERSKRIDANDE GRUPPER
STYRGRUPP

Att ha en styrgrupp med en bra strategisk insyn i projektet gagnar alla parter.
Styrgruppen representerar den samlade kunskapen och kompetensen hos

alla aktorer i projektet. Dess funktion ar att skapa de strukturer som gor

att samverkan kan ske effektivt i det operativa arbetet. Ansvarsomradet fér
styrgruppen ar att etablera kontrakt och ramar, samt samla kunskap om hur de
olika aktorerna kan arbeta. De ar ansvariga for att aktivt folja processen och
utvirdera att det operativa arbetet sker i enlighet med de syften och mal som
det har beslutats om. Samt att alla far det stod som behdvs, i form av resurser
eller perspektiv.

VERKTYG FOR ATT SKAPA EN EFFEKTIV STYRGRUPP

Fragor att stalla sig:
Hur ar alla aktorer representerade?

Finns ratt kompetens hos styrgruppen medlemmar fér att bemota
gemensamma behov och syften i projektet?

Finns moéjligheter for nya aktérer att tillkomma i styrgruppen, om det
gagnar projektet?

Styrgruppens ansvarsomrade:
Sammanlédnka alla aktdrers mal gentemot det &vergripande syftet
Fungera som en brygga mellan de olika samverkande aktdrerna

Ha koll pa lagar och férordningar som &r kopplade till den malgrupp och
verksamhet som samverkan ska ske inom.

Se till att projektmalet stéder effektmalet. Se éver projektmalen ifall
forutsattningarna har andrats

Satta ramar for arbetet gallande ekonomi, kommunikation, visioner och
mandat

PROCESSLEDARE

Styrgruppen som grupp bor inte vara involverad i det operativa arbetet eller
dess beslut, daremot kan personer i styrgruppen ha operativa roller. For

att det operativa arbetet ska resultera i att malen och syftet uppratthalls
beho6vs kvalificerad och strukturerad processledning. Den ska fungera som en
brygga mellan styrgruppen och leda de operativa grupperna. Processledaren
bor helst vara en individ som &r helt fristdende fran de évriga samverkande
aktdrerna, samt ha likvardig beslutanderétt i strategiska och operativa fragor.

Processledarens uppgift ar att informera styrgruppen om férandringar i
projektet och I6pande rapportera om utvecklingen, bland annat relaterade till
leveranser och budget. Det ar processledaren som har ansvar for det dagliga
operativa arbetet i projektet, samt prioritering av resurser och funktioner
utifrén det mandat som denne har fatt i projektet.

ARBETSGRUPPER

Arbetsgrupperna utfér det operativa arbetet och har sker det operativa
kunskapsutbytet genom metod och processutveckling, fér att nd de olika
malen. I arbetsgruppen kommuniceras och implementeras kunskapen om de
olika malgrupperna och aktérernas olika satt att arbeta. Fér att samverkan ska
ske effektivt ar det en férdel, i den man det &r mdjligt, att arbetsgrupperna
bestar av en representant fran varje samverkansaktér (en person kan

sitta i flera arbetsgrupper). Detta innebar att alla aktorers perspektiv ar
representerade i det operativa arbetet utan att styrgruppen fér den delen
behéver involveras. Malgruppen bér, om méjligt, vara delaktig pa den operativa
nivan i arbetsgrupperna. Detta sédkerstaller att projektarbetet forblir lyhért och
|bpande anpassas till malgruppens identifierade behov och férutsattningar.

En tydlig definition av de olika arbetsgruppernas roller, ansvars- och
aktivitetsomraden, bidrar till en 6kad effektivitet i arbetet mot att nd resultaten
och méta projektets syfte. Gruppernas férmaga att anpassa sig efter férdndrade
omsténdigheter och behov, i enlighet med den agila arbetsprocessen, &r ocksa
av stor vikt.

VERKTYG FOR ATT SKAPA EN EFFEKTIV ARBETSGRUPP

Fragor att stdlla sig:

Vilken styrka, kunskap och kompetens finns hos de samverkande
parterna?

Hur kan dessa anvandas i det operativa arbetet for att méta behoven
och skapa synergi i projektet?

Vilka aktiviteter behdver projektet leverera for att méta behoven och
vem ar bast [dmpad att utféra dem?

Vilken annan kompetens behdvs inom arbetsgruppen, for att det ska
gagna alla de olika malgrupperna inom projektet?

Vem har mandat att bestémma i de olika processerna?
Vilka arbetsgrupper behdver samarbeta?

Hur involveras de olika malgruppen for att sakerstélla att projektet
gagnar dem? (representativt, strategiskt, operativt)




AVSTAMNINGAR

AVSTAMNINGAR

I sektorsdverskridande samverkansprojekt behdéver man ha I6pande
avstamningar pa alla nivaer. Hur ofta och med vilka aktérer beror pa de
olika gruppernas operativa samarbeten, arbetets art och gemensamma mal.
Arbetsgrupperna kan genom effektiva avstamningar sjalva fatta operativa
beslut. Detta eftersom avstamningar mellan styrgrupp och operativa
arbetsgrupper sker kontinuerligt.

Syftet med avstamningar ar att bygga processer, samt att bygga

relationer mellan de interna och externa aktérerna. Samverkan bygger pa
kommunikation och relationer mellan olika parter, samt férmagan att forsta
varandras arbetssatt. Kontinuerliga avstamningar lyfter méjligheter till en
effektiv kommunikation mellan parterna, vilket i sin tur underlattar det agila
arbetet i en féoranderlig omvarld.

VERKTYG FOR EFFEKTIV AVSTAMNING

Syften for avstamning

Att halla projektet uppdaterat med eventuella férédndrade
forutsattningar, nya utmaningar och nya maéjligheter

Att fortsdtta uppmuntra ett agilt arbetssatt, d@ synergier mellan
arbetsgrupper och dvriga partners kan identifieras

Att informera, upplysa och koordinera aktérerna i de olika
arbetsgrupperna, i styrgruppen eller mellan andra parter

Fragor att stalla sig:

Hur ofta behdver styrgruppen/arbetsgrupperna matas for att
effektivisera arbetet?

Vilken information behéver kommuniceras kontinuerligt?

Har de operativa arbetsgrupperna mandat att sjalva valja nar de vill
motas?

Hur ofta kravs det att avstdmningar sker med andra aktérer i projektet
och finns mandat att ta individuella beslut?

Hur anvands avstamningar for att skapa relationer med stédnatverk i
form av foretag, organisationer, eldsjalar, malgrupp?
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Ett gemensamt narrativ etablerar syftet med samverkan. Genom ett tydligt
narrativ berattar man att naringslivet, civilsamhallet och den offentliga
sektorn samverkar mot ett gemensamt syfte. Narrativet lyfter aktdérernas
olika satt att arbeta for att nd detta syfte, samtidigt som det &r format
utefter hur malgruppen sjélva vill bli portratterade. Detta mdjliggér att se pa
samhallsutmaningen pa ett nytt satt, genom att se det som en gemensam
utmaning. Det ger aven forutsattningar for att skapa en nhormférskjutning

i samhallsdebatten, samt en chans att vidga natverket som ar grunden i
samverkansmodellen. Att lyfta samarbetet, de samverkande aktérerna och
malgruppen skapar engagemang och bidrar till att stdrka det ndtverk som
behdvs for att uppna syftet s effektivt som méjligt.

Utifrdn en tydlig beskrivning kan man anvénda sig av de historier man stéter
pa under arbetet. Berattelser om enskilda personer, goda exempel hos
arbetsgivare eller om en organisation. Dessa hjalper till att bygga en forstdelse
for projektets syfte. Det levandegér och engagerar pa ett sitt som en mer
faktabaserad kommunikation har svart att gora.

Projektets olika aktérer kan ha olika uppfattningar om hur narrativet boér
berattas, darfor bor detta diskuteras tidigt. Malgruppen behdver sjalv valja
hur den vill bli representerad och portratterad, samt vilken historia den vill
beratta. Detta ar en viktig komponent som fortléper genom hela projektet.
Saknas detta perspektiv kan det skapa strukturella hinder.

STRUKTURER FOR RATTIGHETSBASERAD REKRYTERING

STRUKTURER FOR RATTIGHETSBASERAD
REKRYTERING

For att skapa en mer inkluderande arbetsmarknad, genom
sektorsdverskridande samverkan, behéver rekrytering ske fran olika
samhallsgrupper. For att detta ska ske rattvist behéver man anpassa
metoderna efter olika malgruppers férutsattningar. I métet mellan
civilsamhallet, naringslivet och offentliga aktérer mdjliggdrs detta. Ett
kunskaps- och kompetensutbyte mellan de olika aktérerna kan goéra att
méanniskor far kade mojligheter till anstélining, men ocksa att anstallningen
i sig ar anpassad till deras férutsattningar. Det bidrar i sin tur till battre
arbetsmiljo, vdlmaende, nya perspektiv och att arbetsplatskulturer féréandras,
vilket kan 6ka féretagets I16nsamhet. Samverkan mojliggér ocksa att andra
behov bland malgruppen kan métas, samt att strukturer som hindrar dem
att komma in pa arbetsmarknaden utmanas. Bostadsmarknaden paverkar till
exempel méjligheterna till jobb. Samverkansmodellen tilldter att olika aktorer
kan gora det de gor bast, men med en starkare kompetens och mdéjligheter.
Detta sammantaget resulterar i en mer inkluderande rekrytering.

Det initiala arbetet handlar om att skapa forstdelse fér en grupp méanniskor
och deras behov, samt att férstd behovet hos en annan aktér, ndmligen hos
foretag pd arbetsmarknaden. For att kunna gora detta arbete krédvs att man
har effektiva verktyg.

VERKTYG FOR ATT SKAPA EN EFFEKTIV SEKTORSOVERSKRIDANDE
REKRYTERINGSPROCESS

Kunskap om arbetsmarknaden
Kunskap om den specifika malgruppen som behéver anstéllning

Ett effektivt CRM-system for att férenkla matchning mellan individer i
malgruppen och rekryterande féretag

Foretagssamarbeten som profilerar anstallning gentemot specifika
grupper i samhallet

Arbetsgrupper som kan representera och komma i kontakt med
den specifika malgruppen, samt med féretagen som erbjuder
anstallningsmadjligheter

Att vara generds med sina kontakter for att mdéjliggéra anstallningar for
andra malgrupper
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SAMMANFATTNING

For en inkluderande arbetsmarknad behdéver naringslivet, offentligt sektor
och civilsamhallet samverka. Nar man ser att de olika malen har samma
syfte, blir det enklare att se att en investering bade kan |6sa aktérernas egna
behov och samtidigt bidra till att mdéta ett samhallsbehov.

I dagens samhalle ar offentliga sektorn och naringslivsaktérer involverade i
samhallsutmaningar. Civilsamhallet ar en del i samhallsbyggandet som kan
bista med kompetens om malgruppen och vérna dess behov. Civilsamhallet
ar en lika viktig spelare som naringslivet och den offentliga sektorn, nar det
kommer till att bygga samhallet, inte enbart att ta hand om de utmaningar
som uppstar under samhallsutvecklingen.

Fér att mdéta utmaningarna kring en inkluderande arbetsmarknaden behévs
kunskap om varfér dessa utmaningar finns. Vi behdver férstd varfor

vissa grupper inte har samma tillgang till arbetsmarknaden som andra.

For att beméta detta behdver vi se till att alla far en réattvis tillgéng till
arbetsmarknaden. Det kravs en forstaelse for att olika sektorer och aktorer
kan ha olika mal med samverkan. Syftet &r dock &ndd detsamma; att stotta
de som vill in i anstéllning. Det handlar om att lyfta blicken och se nya
aktorer som likvardiga i kompetens, erfarenhet och kontakter. Genom att
samverka far varje enskild aktér kade méjligheter att na sina individuella
mal.

Det behdvs agilitet och flexibilitet genom en smidig kontakt mellan

sektorerna. Naringslivet behéver inspireras och fa kunskap om civilsamhallet
som en likvardig aktér. Civilsamhéllet bidrar med narhet till malgrupper, samt
med kunskap om hur malgruppen kan fortsatta nd sina mal inom arbetslivet.

Genom att ta tillvara pa den vilja som finns inom naringslivet, genom
anstallningsbehov, lagstiftning, CSR-krav, krav pa 6kad finansiell vinst eller
engagemang, och koppla ihop detta med civilsamhallets kontaktytor, kunskap
och engagemang, kan arbetsmarknaden bli mer inkluderande.

Materialet som presenterats i denna modell hoppas kunna fungera
som inspiration till hur man kan samverka sektorséverskridande,
for samhallsutmaningar i stort, men framférallt fér att skapa en mer
inkluderande arbetsmarknad.

TACK!

Ett stort tack till alla ni fantastiska personer i malgruppen, samverkanspartners,
finansiarer, foretag, civilsamhallsaktdrer, organisationer och eldsjalar som stéttat
oss i detta arbete. Utan er skulle vi inte kunnat arbeta fram en ny modell

for arbetsmarknadsinkludering som ar sektorséverskridande. Det ar i arbetet
tillsammans med er som samverkan verkligen visat vad som ar magjligt.
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